Provozni a ubytovaci rad ,Penzionu Ostende SPORTOVNI
VézZeni hosté,

Zadame Vas o seznameni se s ustanovenim tohoto ubytovaciho a provozniho ¥adu a véfime,
Ze nize uvedend omezeni se setkaji s Vasim pochopenim. Provozni a ubytovaci fad je zavazny
pro viechny hosty.

Rezervace a zacatek ubytovani.
1. Rezervaci je mozné uskutecnit nasledujicimi zpUsoby:

e Telefonicky na ¢isle 733 184 793

e e-mailem na adrese: penzionostende@psysport.cz

e On-line na webu www.pdysport.cz, kde vyplnite formulaf s poZzadavkem na
ubytovani, ktery Vam bude nasledné e-mailem potvrzen.

e PFimo na misté v recepci, ktera je umisténa v Méstské sportovni hale hned
vedle pensionu.

2. Prijezd hosta je moZny po predchozi rezervaci nebo po uskutecnéni rezervace ptfimo
na misté v recepci.

3. Za ubytovani a sluzby je s nim spojené je host povinen zaplatit podle aktualniho
platného ceniku provozovatele.

4. Ubytovani je mozné od 15:00 do 22:00 v den hldseného pfijezdu, pokud nebude
upfesnéno nebo dohodnuto jinak.

5. Host po pfijezdu preloZi platny doklad totoZnosti, ze kterého budou pouzity udaje pro
vyplnéni ubytovaci knihy, sezndmi se s ubytovacim radem a obdrzi kli¢ od vstupnich
dvefi a od pokoje.

6. Pokud je zjevné, Ze je host pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek, je
provozovatel opravnén odmitnout jeho ubytovani.

7. Host prebird pokoj bez zavad, pfipadné zavady je povinen neprodlené oznamit
provozovateli ubytovani.

8. Ubytovani psu a jinych domacich zvirat je mozné pouze po predchozi dohodé za
poplatek 150,- K¢é/noc.

Poradek a bezpecnost

1. Host je povinen udrzovat poradek a Cistotu jak v pokoji, tak v ptilehlém okoli a ve
spolecnych prostorach.

2. Host nesmi bez souhlasu provozovatele ubytovani premistovat vybaveni, provadét
jakékoliv Upravy a jakékoliv zasahy do elektrické sité nebo jiné instalace.

3. Pokud dojde k poskozeni pokoje, jeho zafizeni nebo jiného zafizeni penzionu, at uz
z nedbalosti nebo UmysIné je host povinen Skodu nahradit.

4. Détido 10 let musi byt pod dozorem dospélych ve vSech prostorach penzionu.
Dospéla osoba nese plnou odpovédnost za pfipadné Skody zplsobené ditétem.

5. Do pokoje mlze host pfijmout ndvstévy neubytovanych osob pouze se souhlasem
provozovatele.

6. V dobé od 22:00 do 6:00 je host povinen dodrzovat nocni klid.


http://www.pdysport.cz/

7. Ve vsech vnitfnich prostorach je ptisny zakaz koureni a manipulace s otevienym
ohném, v€etné zapalovani svicek, aromalamp, apod.

8. Je zakazano poutzivat vlastni elektrické spotiebice kromé holicich strojk, vysousect
na vlasy, nabijecek na notebooky, tablety a telefony.

9. Hosté jsou povinni dodrzovat protipozarni, hygienické, ekologické predpisy, pokyny
pro pouZzivani elektrickych spotrebicl, vodovodniho a elektrického zafizeni.

10. Host je povinen pfi kazdém odchodu z pokoje zhasnout vSechna svétla, vypnout
veskeré elektrické spotfebice, zavrit okna a zkontrolovat, Ze nikde netece voda.

11. Pro hosty je vyhrazeno parkovani pred penzionem.

12. Za véci ponechané ve vozidlech nenese provozovatel penzionu Zadnou odpovédnost.

13. Vchodové dvere je ubytovany host povinen zamykat pti kazdém odchodu nebo
prichodu.

14. Pti poruseni tohoto ubytovaciho a provozniho fadu ma provozovatel pravo ukongit
pobyt hosta pred uplynutim dohodnuté doby.

15. Kazdy pritomny je povinen neprodlené ohl3sit provozovateli nebezpedi vzniku
pozaru, situaci vyzadujici zdsah integrovaného zdchranného sboru a v ramci svych
moznosti ucinit vSe, aby zabranil Sifeni pozaru ¢i odvratil hrozici nebezpedi.

Ohlasovny tel. Cislech: Tisfiové volani 112
Prvni pomoc 155
Hasici 150
Policie 158
Provozovatel 733184 793, 606918 177

Konec ubytovani

1. Pfiukonceni ubytovani je host povinen opustit vyklizeny pokoj do 10:00 hodin, pokud
neni predem domluveno jinak, odevzdat klice na recepci a ukoncit pobyt.

2. V pfipadé, Ze host pfedda pokoj s nedplnym nebo poskozenym zafizenim, bude mu
Skoda v plné vysi pfipsana k Uhradé, a to i v pfipadé poskozeni spole¢nych prostor
nebo pfi ztraté klica.

3. Provozovatel ucinil vSsechna opatreni, aby nedochazelo k poskozeni zdravi hostu. Pfi
b&7ném provozu nenese provozovatel zodpovédnost za zdravi hostd. Zddame proto
hosty neponechavali svéfené osoby bez dozoru. Zdravi ani Zivot ubytovanych host(
nejsou provozovatelem pojistény.

Podébrady 1.1.2021 Ing. Milan Suchomel
jednatel spolec¢nosti



